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Wer ist der heimliche
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Lanxess Chemikalien-
tanks in Leverkusen

Dorma Tiirsysteme in
der Sportarena Budapest
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Unternehmen+Markte 1 Weltmarktfiihrer

ational ist bei der Rational
AG auf den ersten Blick nur der
Name. Denn das, was die
GroBkiichengerite des Unter-
nehmens aus dem bayrischen
Landsberg am Lech konnen, grenzt fiir den
Laien ein wenig an Zauberei. Ob gefiillte
Ente, Krustenbraten, Spareribs, Hihnchen,
Forelle, Brokkoli oder Spiegelei: Das Self
Cooking Center, wie der Ofen von Rational
neudeutsch heif}t, gart alles vollautomatisch
auf den Punkt. Die Bayern stellen Edel-
stahlschrinke her, die backen, braten, gril-
len, ddmpfen, diinsten, blanchieren und
pochieren konnen. Fiinf verschiedene
HeiBluftgeschwindigkeiten lassen selbst
heikle Kreationen wie Soufflés, Windbeutel
oder Biskuits gelingen — auf Wunsch sogar
iiber Nacht. Ein Ofen, der ganze Kiichen-
brigaden ersetzt, jede Menge Platz spart
und sich nach getaner Arbeit selbst reinigt.

Die Kunden von Rational sind Profiko-
che: Chefs von Kantinen, GroBkiichen, Ca-
terern und Spitzenrestaurants. Die bis zu
30000 Euro teuren Gargerite stehen im
Kreml und in der Kantine einer perua-
nischen Goldmine, in den Kiichen des Top-
hotels Burj al Arab in Dubai und der Luft-
hansa, auf dem Kreuzfahrtdampfer Aida,
bei den Nato-Truppen in Afghanistan und
in den Spitzenrestaurants von Paul Bocuse
oder Alfons Schuhbeck.

Mit 900 Mitarbeitern und mehr als 280
Millionen Euro Umsatz ist Rational zwar
kein groBes Unternehmen. Aber auf seinem

,In Deutschland uberwiegt

Immaer noch die

negative Wahrnehmung”

Gebiet ist es unangefochten Spitze: Der
Weltmarktanteil liegt bei 53 Prozent.

Rational ist ein Weltmeister — und nur
ein Beispiel unter Hunderten. Es sind
schon lange nicht mehr nur die Konzerne
wie DaimlerChrysler, ThyssenKrupp, Me-
tro oder Henkel, die mit Exportschlagern
die globalen Mirkte erobern, Niederlas-
sungen im Ausland griinden oder ihre Pro-
duktion dorthin verlagern. Auch der deut-
sche Mittelstand und selbst Kleinstunter-
nehmen beherrschen die Klaviatur der
Globalisierung. Ein GroBteil des deutschen
Exportbooms geht auf das Konto mittel-
stindischer Unternehmen.

Wie viele deutsche Weltmeister es tat-
sdchlich gibt, das herauszufinden hat sich
Bernd Venohr, Professor fiir Strategisches
Management an der Fachhochschule fiir
Wirtschaft in Berlin, zur Lebensaufgabe ge-
macht.

In jahrelanger Arbeit hat er in seiner
Datenbank weltweit filhrende Unterneh-
men zusammengetragen: kleine und grofe,
borsennotierte und familiengefiihrte, Ma-
schinenbauer und Logistiker, Hersteller von
mobilen Toilettenanlagen, Panzern, Glo-

ckenspielen und GefiBprothesen. Allein
bei Unternehmen ab 50 Millionen Euro
Jahresumsatz zéhlt Venohr rund 1300 deut-
sche Weltmarktfiihrer.

Daneben gebe es ,sicherlich noch weit
iiber 1000 Mikro-Weltmarktfithrer in
Kleinstnischen, schitzt der Wissenschaftler.
Eine Ubersicht iiber die je fiinf groBten
Weltmeister in ihren Branchen aus Venohrs
Datenbank finden Sie in den Tabellen auf
den folgenden Seiten.

Von Beiersdorf — mit Nivea fithrend bei
Hautpflegeprodukten - iiber die Liibecker
Drigerwerk AG mit Geriten fiir die Notfall-
medizin bis zu den optisch-elektronischen
Systemen von Carl Zeiss in Oberkochen,
ob die badische Herrenknecht AG als welt-
groBter Hersteller von Tunnelbohrmaschi-
nen, Glasbau Hahn aus Frankfurt als Liefe-
rant fiir Vitrinen in allen groBen Museen
dieser Welt oder die Trumpf-Gruppe aus
Ditzingen im Bereich industrieller Laser-
technik: In der Mehrzahl profitieren die
hiesigen Unternehmen von der Globalisie-
rung, also der weltweiten Offnung der
Mirkte fiir Waren, Kapital und Dienstleis-
tungen. Und legen damit die Basis fiir den

< Anteil auf dem
Weltexportmarkt

(in Prozent)
Motoren und
Antriebsaggregate

Beleuchtung und Elektrogerate

Verarbeitete Lebensmittel

Medizintechnik
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Finanzdienstleistungen —O

Bekleidung Q ek
i X Schmucl Wirtschafts
Hotellerie {ind Tourismus 61 und Gasprodukte Quelle: Harvard Business School, Bernd venohr Il Woche Il
-3 -2 -1 1 2 3 4 5 6

Gewinner der Globalisierung

Schwermaschinenbau

— Bauausriistungen
und -maschinen

Fertigungstechnik ]

Metall-
groBteile

Druckerzeugmsse

— Messtechnik
Pharma

Holz

— Baumaterial

Transport und Logistik
Agrarprodukte

Wie sich Deutschlands Anteil auf den Weltexportmarkten von 1997 bis 2005 verandert hat

Automobilindustrie

Flugzeugbau und
Riistungsindustrie

— Baudienstleistungen

O— Luft- und Raumfahrtantriebe

Unternehmensnahe Dienstleistungen

= 10 Milliarden Dollar
(Die GroBe der Blase
entspricht dem Exportwert)

Veranderung im Weltexportmarktanteil (in Prozent)
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aktuellen Wirtschafts- und Jobboom in
Deutschland.

Venohrs Forschungsschwerpunkt sind
die Erfolgsstrategien vor allem mittelstin-
discher Weltmarktfiihrer. Neben volkswirt-
schaftlichen Griinden hat Venohr vor al-
lem drei betriebsinterne Faktoren identifi-
ziert, die Unternehmen in die Weltspitze
filhren: die Beherrschung profitabler Ni-
schen, die Kombination aus Familien-
besitz und professionellem Management
sowie eine operative Exzellenz, die hochs-
te Qualitit sicherstellt.

Wie gut wir dastehen, zeigt eine Studie
der Harvard Business School: Ihr zufolge
haben deutsche Unternehmen in den meis-
ten Branchen von 1997 bis 2005 (jiingere
Zahlen liegen noch nicht vor) trotz der zu-
nehmenden Konkurrenz der Schwellenldn-
der Marktanteile im weltweiten Export hin-
zugewonnen. Besonders stark legte
Deutschland zu bei Luftfahrt und Riistung,
Flugzeugmotoren, Baudienstleistungen
und Automobilen (siehe Grafik Seite 54).
»Dennoch iiberwiegt in Deutschland
immer noch die negative Wahrnehmung®,
klagt Venohr. So hat sich der Anteil der
Deutschen, die in der Globalisierung mehr
Risiken als Chancen sehen, nach einer Al-
lensbach-Umfrage seit Ende der Neunzi-
gerjahre fast verdoppelt: von 25 Prozent
1998 auf 47 Prozent im vergangenen Jahr.
Sie fiirchten sinkende Einkommen oder Ar-
beitslosigkeit durch die billiger produzie-
rende Konkurrenz aus dem Ausland. , Die-
se Skepsis konnte zu einem neuen Protek-
tionismus fithren®, warnt Jiirgen Matthes,
Leiter des Bereichs Internationale Wirt-
schaftspolitik beim Institut der deutschen
Wirtschaft (IW) in Kéln. Matthes hat The-
sen der Globalisierungskritiker auf den
Priifstand gestellt. Und belegt in einer aktu-
ellen Studie, dass die Bundesrepublik wei-
ter zu den Gewinnern der Globalisierung
zéhlen wird (siehe auch Kasten Seite 57).
»Seine traditionellen Stirken hat
Deutschland in hoherwertigen Technolo-
gien wie Automobilbau, Chemie und Ma-
schinenbau®, sagt Matthes. Vor allem der
Maschinenbau steht gut da. 45 Prozent der
Unternehmen zihlen sich nach einer Um-
frage des Branchenverbands VDMA zu den
Top Five in jhrem Segment. 18 Prozent be-
trachten sich als Weltmarktfiihrer, darunter
groBe Namen wie INA Schaeffler aus Her-
zogenaurach mit Prézisionswalzlagern, oder
Heidelberger Druck mit Druckmaschinen.
Weltweit kommt jede fiinfte Maschine aus
deutschen Fabriken. In Venohrs Datenbank
machen die Maschinen- und Anlagebauer
mit 356 Firmen die groBte Zahl an Welt- »

Automobile und Automobilzulieferer

Unternehmen ort Weltmarktfiihrer fiir... Umsatz 2006
(in Mio. €)
DaimlerChrysler Stuttgart Nutzfahrzeuge und Automobil-Premium- 151589
segment
Bosch Gerlingen Kfz-Zulieferungen bei ABS-Systemen, 43684
Einspritztechnik und Bremssystemen
Continental Hannover Telematiksysteme, Bremsenkomponenten, 14887
Folien und Formhaute fiir die Kfz-Innenaus-
stattung (Contitech)
ZF Friedrichshafen Friedrichshafen Antriebs- und Fahrwerkstechnik vor allem 11659
bei Nutzfahrzeugen
Porsche Stuttgart Automobile der Luxusklasse (Sportwagen) 7273’
Bau und Bauzulieferer
Hochtief Essen Zahlreiche Segmente des Infrastrukturbaus 15508
(u.a. Sportstatten, Krankenhauser)
Knauf Gips Iphofen Gips 3900
Schiico International  Bielefeld Aluminiumglasfassaden- und Fenster 1600
Pfleiderer Neumarkt LaminatfuBboden 1415
Grohe Hemer Sanitdrarmaturen im Premium-Bereich 939
12005/2006 Quelle: Bernd Venohr, Fachhochschule flir Wirtschaft, Berlin
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Porsche Renditestarkster Autobauer der Welt

Hochtief Vorreiter beim Infrastrukturbau
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Unternehmen+Markte 1 Weltmarktfiihrer

marktfithrern aus. Es folgen Hersteller von
Industrieprodukten (158) sowie Konsum-
und Gebrauchsgiitern (117).

Gut aufgestellt sind deutsche Unterneh-
men aber auch in einigen sich dynamisch
entwickelnden Zukunfts- und Spitzentech-
nologien, zum Beispiel Optik, Medizin-,
Umwelt-, Nano-, Solar-, Bio- und Werkstoff-
technik. Als Weltmarktfiithrer in der hoch-
auflésenden optischen Nahfeldmikrosko-
pie entwickelt und produziert Nascatec aus
Stuttgart High-Tech-Losungen in den Be-
reichen der Mikrosystemtechnik und Na-
noanalytik. Und das erst vor zehn Jahren
gegriindete Unternehmen Tinox aus Miin-
chen ist weltweit fithrend bei Beschichtun-
gen fiir Solarthermie-Anlagen.

Weniger erfreulich ist die Lage in reifen
Konsumgiiterbranchen wie Nahrungsmit-
teln und Getrinken, aber auch in der Unter-
haltungselektronik inklusive der Mobiltele-
fone: ,Hier fehlt oft das Gespiir fiir Kon-
sumentenwiinsche, um diese rasch in Pro-
dukte umzusetzen®, sagt Venohr.

Vergleichsweise schwach sind deut-
sche Unternehmen auch in Branchen
wie der Pharma- und Halbleiterindustrie.
Die sind stark von Durchbruchsinno-
vationen gepridgt und erfordern extrem
hohe Forschungsinvestitionen. Hier domi-
nieren heute vor allem amerikanische
Unternehmen.

Besser als es auf den ersten Blick
scheint, steht es in der Informationstech-
nologie: ,Deutschland ist ein starker IT-
Standort, obwohl es neben SAP, und mit

Einschrénkung, der Software AG nur weni-
ge groBere Firmen mit weltweiter Bedeu-
tung gibt®, sagt Venohr. Es entstiinden im-
mer wieder sehr gute junge Softwarefirmen.
Diese sind allerdings oft zu klein und lan-
den dann oft in den Armen ausldndischer
Unternehmen. So wurde Gate5 aus Berlin,
Weltmarktfithrer bei Navigationssoftware
fiir Mobiltelefone, im vorigen Herbst von
Nokia geschluckt.

Andere schaffen es, als hochspeziali-
sierte mittelstdndische Nischenspieler wie
die Bremer Mevis Diagnostics bei bild-
basierter Diagnostik eine weltweit fithrende
Position aufzubauen. Zudem zeichnen sich
viele der klassischen Branchen wie Maschi-
nenbau durch eine sehr hohe IT-Durch-
dringung aus. ,,Ein gutes Beispiel ist die Ra-
tional AG, die man vielleicht oberflidchlich
als Serien-Maschinenbauer einstufen wiir-
de, die aberim Kern ein Systemhaus ist, das
stark IT-gestiitzt Kochprozesse optimiert®,
sagt Venohr. ,Doch selbst wenn Deutsch-
land nicht auf breiter Front an der technolo-
gischen Spitze dabei ist, spricht vieles dafir,
dass hochwertige deutsche Produkte auch
in Zukunft ihren Absatzmarkt finden“, kon-
statiert Forscher Matthes.

Gesamtwirtschaftlich gesehen kommt
den Unternehmen zugute, dass sie in den
vergangenen Jahren konsequent restruktu-
riert haben, massiv in Vertriebs- und Ser-
vicenetze investieren und bestimmte
Dienstleistungen wie Service Center oder
Auftragsbearbeitung in Billiglohnstandorte
verlagern. Zudem haben zahlreiche Unter-
nehmen betriebliche Biindnisse fiir Arbeit

Chemie
Unternehmen ort Weltmarktfiihrer fiir... Umsatz 2006
(in Mio. €)

BASF Ludwigshafen Grundstoffe und Vorprodukte wie Ameisensaure, 52610
Acrylsdure, Spezialchemikalien, Bauchemie, Indus-
trielacke, Mdbelfolien

Bayer Schering Leverkusen Zahlreiche filhrende Positionen u.a. Insektizide 28956
(Pflanzenschutz), Polyurethane und Lackrohstoffe

Linde Wiesbaden Industriegase 12439

Degussa Dusseldorf Zahlreiche fiihrende Positionen in Segmenten der 10919
Spezialchemie (z.B. Katalysatoren zur Biodieselher-
stellung)

Lanxess Leverkusen Nischensegmente wie anorganische Pigmente (zur 6944
Baustoff-, Kosmetik- oder Glaseinfarbung)

Elektronik- und Elektrotechnik

Epcos Miinchen Keramische Bauelemente (Leistungskondensatoren, 1309
Thermistoren zum Uberhitzungsschutz)

Rohde & Schwarz  Munchen Messtechnik, Informations- und Kommunikations- 1330’
technik, vor allem elektronische Funksysteme

Kathrein Rosenheim Sendeanlagen fiir Mobilfunk 1300

Hager Saarbrticken Elektrische Verteilungen (Elektroinstallationstechnik) 1000

Phoenix Contact Blomberg Industrielle elektrische und elektronische Verbin- 941

dungstechnik

12005/2006 Quelle: Bernd Venohr, Fachhochschule fiir Wirtschaft, Berlin
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geschlossen und damit die Lohnkosten ge-
senkt und die Arbeitszeit flexibilisiert.

Generell passen deutsche Produkte gut
zum Nachfrageprofil der stark wachsenden
Schwellenstaaten Brasilien, Russland, In-
dien und China. ,,Deutschland produziert,
was diese Linder brauchen: Infrastruktur-
Produkte fiir den Industrialisierungspro-
zess und Qualitdtsprodukte fiir die rasch
wachsende Oberschicht®, sagt Venohr.
»Und wir brauchen, was diese Lander pro-
duzieren, zum Beispiel billige Massenware
wie Textilien und Unterhaltungselektronik
aus China sowie natiirlich Gas und Ol aus
Russland.“

Bei den unternehmensinternen Griin-
den fiir weltweiten Erfolg identifiziert
Venohr vor allem das ,Management-Mo-
dell made in Germany“ mit den Erfolgsfak-
toren Nischendominanz, Familienkapitalis-
mus und operative Exzellenz.

Nischendominanz. Die vielen Mittel-
stindler, die Weltmarktfiihrer in einem sehr
kleinen Marktsegment sind, zeigen: Es gibt
eine Vielzahl von profitablen Spezialisie-
rungsmoglichkeiten. In den Nischen nut-
zen die Deutschen zudem ihre oft jahrzehn-
telange Erfahrung.

Schon seit mehr als 100 Jahren stellt das
Familienunternehmen Kolbus aus Rahden
Buchbindereimaschinen her. Der Export-
anteil liegt bei 90 Prozent, die Westfalen de-
cken ein Drittel des Weltmarktes ab. ,Mehr
als 80 Prozent der weltweit verkauften
Hardcover-Biicher sind auf einer oder meh-
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reren unserer Maschinen hergestellt wor-
den”, sagt Geschiftsfiihrer Kai Biintemeyer.

Die Zeck GmbH ist Weltspitze bei der
Herstellung von hochwertigen Spezial-
maschinen fiir den Leitungsbau. Das 1918
gegriindete Unternehmen aus dem frénki-
schen ScheBlitz liefert Kabelwinden und
Trommelblécke von Argentinien bis Viet-
nam. Und die Familie Schiedmayer baut
seit rund 270 Jahren Tasteninstrumente.
Heute gibt es weltweit kaum Orchester,
Opernhduser, Musikhochschulen oder
Rundfunkstudios, die nicht mindestens ein
Instrument aus der Werkstatt von Schied-
mayer Celesta erklingen lassen. Spezialitit
der Stuttgarter sind Tastenglockenspiele
und die Celesta — ein klavierdhnliches Tas-
teninstrument, bei dem die Schwingungen
aber nicht durch Saiten erzeugt werden,
sondern iiber mit Filzhdammern angeschla-
gene Stahlplatten.

Aufgeklirter Familienkapitalismus.
So bezeichnet Venohr die Kombination aus
Familieneignern und professionellem Ma-
nagement. ,Familienunternehmen sind
grundsitzlich ein gutes Unternehmens-
modell, sagt Venohr. Mehr als 800 der
rund 1300 Weltmarktfithrer in seiner Da-
tenbank sind in Familienbesitz. Sie sind
langfristiger orientiert als borsennotierte
Unternehmen, konzentrieren sich auf lang-
lebige und nicht zu stark schwankende
Mirkte und expandieren so konservativ,
dass die Firma nicht gefdhrdet wird.

Ein typisches Beispiel ist die Dorma-
Gruppe. Karl-Rudolf Mankels Biiro liegt »

=
a

Warum Deutschland seinen Vorsprung gegenuber
den Schwellenlandern auch in Zukunft halten kann.

Auf Abstand

Jiingste Thesen der Globalisierungskri-
tiker untersucht Jiirgen Matthes,
Wissenschaftler beim Institut der
deutschen Wirtschaft (Iw) in K6ln in
einer aktuellen Studie.

These 1

Schwellenlander sind nicht nur in
arbeitsintensiven Branchen sehr
wettbewerbsfahig, sondern werden
zunehmend auch bei hoherwertigen
Giitern im Bereich Industrie, IT- und
Ingenieurdienstleistungen zum Kon-
kurrenten. Denn der technologische
Vorsprung schrumpft.

Nach Matthes’ Berechnungen konnte
Deutschland gegenlber dem wichtigsten
Schwellenland China seinen Quali-
tatsvorsprung im vergangenen
Jahrzehnt sogar noch aus-
bauen. Der Forscher un-
tersuchte die Qualitat
chinesischer und deut-
scher Waren, die von

den USA und Frank-

reich importiert wer-

den. In diese beiden Lan-
der geht rund ein Funftel
der deutschen Exporte. Da-
bei betrachtet er Einheitswerte,
das sind Verhaltnisse von Wert- und
Gewichtsangaben flir eine Warengruppe.
Dieser Wert pro Tonne gilt als Indikator
fur Qualitat. Die Idee dabei: Je hoher der
Einheitswert einer Warengruppe (zum
Beispiel T-Shirts), desto hoher ist die Qua-
litdt. Matthes wertete flr die Zeitrdume
1996 bis 2000 und 2001 bis 2004 die 100
Warengruppen aus, die fiir den deut-
schen Export am wichtigsten sind.
Ergebnis: Bei einem GroBteil der Waren-
gruppen hat das Reich der Mitte in bei-
den Zeitrdumen eine schlechtere Qualitat
als Deutschland in die USA und nach
Frankreich geliefert. So stieg zum Bei-
spiel beim wichtigen Exportgut Kleinwa-
gen der Qualitatsriickstand Chinas von
minus 38 Prozent auf minus 58 Prozent.
Matthes’ Fazit: Der technologische und
qualitative Abstand zwischen Deutsch-
land und China ist bisher nicht geringer
geworden.

von High-Tech-Jobs in Schwellenlander.

’heistegf

These 2

In groBen Schwellenlandern wie
Indien und China gibt es genug
Forscher und Ingenieure, um mehr
Innovationen hervorzubringen und so
den Industrielandern auch bei High
Tech ihre Markte streitig zu machen.

Das IW geht davon aus, dass sich die be-
reits kraftig gestiegenen Lohne bei hoch
Qualifizierten in den Schwellenlandern
zugig an das Niveau der Industriestaaten
angleichen. Damit wurde der Konkurrenz-
druck mittelfristig abgeschwacht. Zudem
sanke der Anreiz fur eine Verlagerung

.Die Nachfrage nach hoch qualifizierten
Fach- und Flihrungskréaften in den
Schwellenlandern wird das
Angebot deutlich Uberstei-
gen”, sagt Matthes. Nicht
nur pushen die Regie-
rungen mit Industrie-
politik das Vordringen
in die Hochtechnologie.
Auch multinationale Un-
ternehmen suchen dort
Fachkrafte. Zudem wan-
dern Akademiker in Lander
mit héheren Gehéltern ab. Da
gleichzeitig die Standards in der
Hochschulausbildung oft noch zu niedrig
sind, deuten sich laut Matthes in China
und Indien bereits in flnf Jahren Engpas-
se im IT- und Ingenieursbereich an.
Flr Osteuropa rechnet der Forscher vor:
Bei einem Lohnstandard von 20 Prozent
des deutschen Niveaus und einer Steige-
rung von 15 Prozent pro Jahr sind nach
rund elf Jahren 75 Prozent des deutschen
Gehaltslevels erreicht. Dann lohnt sich ei-
ne Verlagerung nicht mehr wirklich. In-
dien ware in gut zwolf Jahren so weit,
rechnet man mit einem Lohnniveau von
10 Prozent und einer Zunahme von 20
Prozent. ,.China und Indien”, sagt Mat-
thes, ,dirften trotz ihrer GroBe und der
massiven Investitionen in Bildung und
Forschung im Hochtechnologiebereich
auf absehbare Zeit keinen entscheiden-

den Vorteil entwickeln.”
stephanie.heise@wiwo.de

Nr. 1917.5.2007 | Wirtschaftswoche 97




Unternehmen+Markte 1 Weltmarktfiihrer

==l

Norddeutsche Affinerie WeItgroBter Kupfer Recycler

Leica Spitze mit hochauflésenden Mlkroskopen

e Styer ey,

Grund- und Rohstoffe

- /)4

Unternehmen ort
Salzgitter Salzgitter
Norddeutsche Affinerie Hamburg
Schmolz + Bickenbach Dusseldorf
Wieland Gruppe Ulm
Dillinger Hiittenwerke Dillingen
Hochtechnologie
Infineon Technologies Munchen
Carl Zeiss Oberkochen
Schott Mainz
Trumpf Ditzingen
Leica Microsystems Wetzlar

Weltmarktfiihrer fiir...

GroBrohre
Kupferrecycling
Rostfreie Langstéhle und Werkzeugstéhle

Halbfabrikate aus Kupfer- und Kupferlegie-
rungen

Grobbleche flr Pipelines, Kraftwerkkessel,
Briicken und Hochbau

Halbleiter und Systemlésungen in Spezialan-
wendungen (Chipkarten, Breitbandkommu-
nikation etc.)

Zahlreiche flihrende Positionen im Bereich

optisch-elektronischer Systeme (u.a. Lithogra-

fieoptiken flir Mikrochipherstellung)
Spezialglas und Glaskeramik

Laser und Lasersysteme flr die Fertigungs-
technik

Optische Prazisionsgerate und -instrumente
fiir die Analyse von Mikrostrukturen

12005/2006 Quelle: Bernd Venohr, Fachhochschule fiir Wirtschaft, Berlin

Umsatz 2006
(in Mio. €)

8447
5753
2757
2504"

2266

7929

2433'

2233’
1646'

519

im siebten Stock des mondinen Verwal-
tungsturms. Sein Lieblingsplatz am Bespre-
chungstisch ist unterhalb eines Olgemal—
des, das seinen GroBvater, den Firmen-
grinder Rudolf Mankel zeigt. Gern
schweift Mankels Blick durch die raum-
hohen Fensterfronten iiber die nur ein paar
Hundert Meter entfernte Kleinstadt Enne-
petal, die Hohen des Sauerlandes und eine
nahegelegene Talsperre.

Der 65-Jdhrige ist Inhaber der Dorma-
Gruppe, eines weltweit fithrenden System-
anbieters von Produkten rund um die Tiir.
Er ist Alleinerbe des Unternehmens mit ei-
nem Umsatz von 767 Millionen Euro, das
sein GroBvater vor fast 100 Jahren griinde-
te. Um das Tagesgeschift aber kiimmert
sich sein Geschiftsfiihrer Michael Schid-
lich — der fiinfte familienfremde Manager in
der dritten Generation des Familienunter-
nehmens Dorma.

Dorma ist einer der groBten Arbeit-
geber im Umkreis von Ennepetal, mit rund
1100 Mitarbeitern am Hauptsitz und 6200
weltweit. GroBter Geschiftsbereich ist die
Tiirtechnik. Bei mobilen Raumtrennsyste-
men wurde Dorma vor fiinf Jahren durch
die Ubernahme eines deutschen und ame-
rikanischen Unternehmens zum Welt-
marktfiihrer. Weltmeister ist Dorma auch
bei Glasbeschlagtechnik und mit automati-
schen Tiirsystemen (Drehfliigel-, Schiebe-,
Karusselltiiren).

An Vorzeigeprojekten mangelt es den
Westfalen nicht. In der St. Petersburger No-
bel-Shopping-Mall Vanity Opera sind die
Drehtiiren von Dorma, im Frankfurter Ra-
disson-Hotel die schalldimmenden Trenn-
winde im Ballsaal. ,Wir riisten rund 100
Flughifen weltweit aus, warten Drehtiiren
im Kapitol und im Weilen Haus und dem
russischen Prisidenten Wladimir Putin ha-
ben wir ein Tiirsystem fiir seine Dusche ge-
liefert“, sagt Schadlich.

Auch die TiirschlieBsysteme im Berli-
ner-Kanzleramt sind von Dorma und in
Dubai die Schiebetiir zur Helikopter-Platt-
form des Hotels Burj al Arab. Dort steht
auch das jiingste Prestigeobjekt der West-
falen: der Wolkenkratzer Burj Dubai, der in
gut einem Jahr einmal das hochste Gebau-
de der Welt sein wird. Hier riistet Dorma
rund 6000 Tiiren mit SchlieB- und Siche-
rungssystemen aus.

Trotz seiner bis heute
wihrenden Standort-
treue wagte das Fami-
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lienunternehmen schon vor 30 Jahren den
Schritt iiber die Grenzen — mit Dorma
France als erster Vertriebsgesellschaft im
Ausland. Heute ist Dorma mit 66 Gesell-
schaften in 45 Landern présent, in weiteren
30 Staaten wird mit Agenturen zusammen-
gearbeitet.

Gegriindet wurde Dorma 1908 als klei-
ne Schmiede, die Pendeltiirbidnder und ge-
friiste Schrauben herstellte. ,Mein GroB-
vater stellte nach dem Zweiten Weltkrieg ei-
nen tiichtigen jungen Mann aus Dresden
ein, der spiter Geschiftsfithrer wurde®, er-
innert sich Mankel. Seitdem wird das Un-
ternehmen von familienfremden Managern
gefiihrt. ,Wir besprechen uns fast jeden
Vormittag. Aber er ldsst uns geniigend
Raum®, sagt Geschiftsfithrer Schidlich, der
seit fast 13 Jahren an der Seite von Mankel
steht. Die beiden duzen sich.

Ein harmonisches und gut eingespieltes
Team. Dorma vermeidet damit die Schwé-
che vieler eigentiimergefiihrter Familien-
unternehmen: Streitigkeiten innerhalb der
Familie, fehlende Nachfolgeregelungen
und der Mangel an professioneller Fithrung
(,,Blut iiber Kompetenz*). Am erfolgreichs-
ten sind laut Venohr Familienunternehmen
mit professionellem Management - ein
Modell, das in Deutschland weiter verbrei-

tet ist als etwa in Frankreich, GroBbritan- §

nien oder den USA. Bei Dorma hat sich das
Modell Fremdmanagement etabliert. Und
so soll es auch bleiben. ,,Das werde ich mei-
nen beiden Téchtern schon auch noch klar
machen®, scherzt Mankel.

Operative Exzellenz. ,Im operativen
Management sind die Deutschen Weltklas-
se“, sagt Venohr. Ein Forschungsteam der
London School of Economics hat vor Kur-
zem 700 mittelgroBe Industrieunterneh-
men (zwischen 500 und 10 000 Beschiiftig-
te) in den USA, England, Frankreich und
Deutschland befragt. Es ging darum, inwie-
weit sie anerkannte Managementmetho-
den wie Qualitdtsmanagement oder trans-
parente Personalbeurteilungssysteme ein-
setzen. Aus den Antworten wurde ein soge-
nannter Management Score ermittelt. Die-
ser misst, wie gut die Unternehmen gefiihrt
werden.

Die US-Unternehmen schnitten am

besten ab, knapp vor den deutschen. Fran- N,

zosen und Briten waren im Mittel deutlich
schwicher. Die Untersuchung bestitigte
auch, dass Unternehmen mit einem ho- »

Wﬂl;k*r Siﬂd

thejster

,Deutschlan d produziert, was die »
Schwellenl ander brauchen”

58 Wirtschaftswoche 17.5.2007 I Nr. 19

Industrieprodukte und -services

Unternehmen
Siemens
ThyssenKrupp
Heraeus Holding
Freudenberg

Voith

ort

Miinchen

Duisseldorf

Hanau

Weinheim

Heidenheim an
der Brenz

Weltmarktfiihrer fiir...

u.a. Automatisierungstechnik, Kraftwerkstechnik

Flachstahl fiir die Autoindustrie, Kurbelwellen
und Nockenwellen bei Pkws, Nickelbasislegie-
rungen

Sensoren fiir Stahlherstellung, UV-Lampen zur
Wassenentkeimung

Dichtungs- und Schwingungstechnik, Spezial-
schmierstoffe, KautschukfuBbdden, Vliesstoffe

Verbindungen und Auffahrschutz fiir Schienen-
fahrzeuge, Ausriistungen und Dienstleistungen
fur Wasserkraftwerke

Konsum- und Gebrauchsgiiter

Henkel

Beiersdorf
Miele
Wella
Hugo Boss

Dusseldorf

Hamburg
Gutersloh
Darmstadt
Metzingen

Klebstoffe, Dichtstoffe und Oberflachentechnik
fiir Konsumenten, Handwerker und Industrie

Hautpflegeprodukte (Nivea)
Hochwertige Hausgerate
Friseurprodukte

Gehobene Herrenbekleidung

2005 Quelle: Bernd Venohr, Fachhochschule fiir Wirtschaft, Berlin

g

ThyssenKrupp Flachstahl fiir die Weltméarkte

Beiersdorf Weltmelster mit Weltmarke Nivea

"'l'h

H o ..-EI.

Umsatz 2006
(in Mio. €)

87325
47125
12000

4837"

3739
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Unternehmen+Markte 1 Weltmarktfiihrer

T """""M!

S

Heidelberger Druck Fiihrend bei Druckmaschinen
Fresenius Medical Care Champion mit kiinstlichen Nieren

fa

llt.

Maschinen- und Anlagenbau

Unternehmen ort Weltmarktfiihrer filr...

INA Schaeffler Herzogenaurach Préazisionswalzlager fiir Autoindustrie,
Maschinenbau sowie Luft- und Raumfahrt

GEA Group Frankfurt Industrielle LUftkiihlungen, Prozesse und Anlagen

der Flussigkeits- und Feststoffverarbeitung

Heidelberger Heidelberg Druckmaschinen (insbesondere Drucksysteme des

Druckmaschinen Bogenoffsetdrucks)

SMS Demag Duisseldorf Anlagenbau fiir die Stahl-, Aluminium- und Kupfer-
industrie

Stihl Holding Waiblingen Motorsagen

Pharma- und Medizintechnik

Fresenius Bad Homburg Dialysesysteme (Fresenius Medical Care )

Siemens (Medical Erlangen Bildgebende Systeme und Informationstechnologie

Solutions) fir die Gesundheitsbranche

Schering Berlin Orale Verhiitungsmittel, Rontgenkontrastmittel

B. Braun Melsungen Infusions- und Injektionslésungen, minimialinvasive

Melsungen Gerate flir Knieimplantationen (OrthoPilit)

Dragerwerk Lubeck Geréate und Systemldsungen fiir die Notfallmedizin

Quelle: Bernd Venohr, Fachhochschule fiir Wirtschaft, Berlin

Umsatz 2006
(in Mio. €)
8300
4346
3586
2826

2019

10777
8227

5667
3321

1801

hen Management Score auch tatsdchlich
wirtschaftlich erfolgreicher sind.

»Gute Unternehmen sind gut in allen
Bereichen und stiitzen sich nicht nur auf ei-
ne Stirke®, sagt Venohr. ,,Sie sind nicht nur
innovativ bei der Entwicklung neuer Pro-
dukte, sondern investieren auch viel in mo-
dernste interne Prozesse sowie in den Auf-
bau weltweiter Vertriebs- und Servicenet-
ze.“ Als Grund dafiir sieht er auch den ho-
hen Anteil der Ingenieure und Naturwis-
senschaftlicher im deutschen Topmanage-
ment: ,Das fithrt zu ganzheitlichem Den-
ken bei der Optimierung und Weiterent-
wicklung, fernab von kurzfristigen Manage-
mentmoden, die ein einfaches Allheilmittel
versprechen.”

Der Weltmarktfithrer Rational verkor-

| pert diese operative Exzellenz. Nicht nur

die Gerite sind der Konkurrenz technolo-
gisch um Jahre voraus, auch bei den inter-
nen Betriebsabldufen ticken die Landsber-
ger anders. Abteilungsleiter? Fehlanzeige.
»Wir haben keine Abteilungen mehr. Das
kommt von abteilen, und das wollen wir
nicht®, sagt Vorstandschef Giinter Blaschke.
In der Montage wurde entgegen allen Lehr-
buchmeinungen die Arbeitsteilung abge-
schafft: Ein Mitarbeiter schraubt das Gerit
komplett zusammen und ist auch fiir Auf-
tragsbearbeitung, Disposition und Produk-
tionsplanung verantwortlich. Bis zu acht
Stunden dauert die Montage. Geliefert wird
spétestens nach sechs Tagen. ,Diese Art der
Fertigung wiirden wir in Billiglohnldndern
gar nicht hinbekommen®, sagt Chefkoch
Blaschke. Darum wird auch ausschlieBlich
in Deutschland produziert. Mit einer Vor-
steuerrendite von 28 Prozent belegen die
Bayern Rang fiinf der ertragsstérksten Un-
ternehmen an der deutschen Borse.

Wird der Wettbewerb auch bei an-
spruchsvoller herzustellenden Produkten
hérter, gilt es, sich mit Zusatzangeboten und
Differenzierung von der Konkurrenz abzu-
setzen. Oft geht es dem Kunden nicht nur
um ein Produkt, sondern um die Losung ei-
nes Problems. Deutsche Unternehmen ha-
ben sich hier als sehr findig erwiesen. ,,Sie
passen ihre Produkte an den individuellen
Bedarf an und bieten immer umfangreiche-
re Dienstleistungspakete iiber Planung bis
zu Wartung und langfristigem Service an,
sagt IW-Experte Matthes. Rational etwa
schaltet nicht nur an 365 Tagen im Jahr eine
Hotline zu einem Kiichenmeister sowie ein
dichtes, weltweites Netz von Service-Part-
nern. Via Internet kénnen sich die Kunden
auch eine Software herunterladen. ,,Unsere
Kunden bekommen so automatisch und
kostenlos die neuesten Entwicklungen der

Garforschung auf ihr Gerit®, sagt Blaschke.

FOTOS: FRANK RUMPENHORST/DPA, THOMAS LOHNES/DDP

Gerade bei langfristiger Wartung und
Service hat Deutschland auch einen kultu-
rellen Vorteil, der sicher auch mit den
sprichwortlichen Tugenden Zuverldssigkeit
und Piinktlichkeit zu tun hat. ,,Anbieter aus
Schwellenlédndern®, sagt Matthes, ,mogen
es aufgrund ihrer unterschiedlichen Menta-
litdt in den Bereichen auch kiinftig schwer
haben, in den Industrielindern das notwen-
dige Vertrauenskapital aufzubauen.”

Cluster. Neben den internen Stirken gibt
es noch einen wichtigen Standortfaktor, der
zum weltweiten Erfolg beitrdgt. Neue Ideen
entstehen am besten in Clustern, das heif3t
Zusammenballungen von Unternehmen,
Forschungseinrichtungen, Hochschulen
und wichtigen Kunden. ,Rdumliche Nihe
ist fiir Innovationsprozesse sehr wichtig®,
sagt Venohr, ,,Unternehmen profitieren un-
gemein von der Verankerung in einem
Cluster.“ In Deutschland gibt es davon nach
seiner Schétzung rund 200.

Wie etwa Tuttlingen: Im Umbkreis des
35 000-Einwohner-Stidtchens haben sich
rund 400 Medizintechnikunternehmen an-
gesiedelt. Etwa die zu B. Braun in Melsun-
gen gehorende Aesculap, Weltmarktfithrer
bei der Herstellung von chirurgischen In-
strumenten. Karl Storz, ein Experte fiir mi-
nimalinvasive Chirurgie, dessen Endosko-
pe an Kliniken in 140 Lindern der Welt
zum Einsatz kommen. Oder Binder, die
wissenschaftliche und industrielle Labore
mit Thermoschrinken ausstattet, ebenfalls
Weltmarktfiihrer. Rund 10 000 Menschen
in der Region leben direkt oder indirekt
von der Medizintechnik. Ostdeutschland ist
durch seine Vernetzung von Unternehmen,
Hochschulen und Politik sogar zu einem
der wichtigsten Solarstandorte der Welt ge-
worden (siche Kasten).

Die Hauptstadt der Weltmarktfithrer
gemessen an der Einwohnerzahl pro Spit-
zenreiter ist allerdings, wie Venohr heraus-
gefunden hat, das wiirttembergische Kiin-
zelsau mit dem umliegenden Hohen-
lohekreis. Kiinzelsau, vielen allenfalls als
Heimat des fritheren Turnweltmeisters
Eberhard Gienger bekannt, versammelt in

seinem Kreis allein zehn unternehmerische §

Weltmeister. Darunter sind der weltgroBte
Schraubenspezialist Wiirth und Ziehl-
Abegg, die Nummer eins bei Industrie-Ven-
tilatoren. Zum Club gehért aber auch Hu-

ber Packaging, aus dessen Hallen 70 Pro- |

zent aller Partykegs kommen: die nicht nur
bei Junggesellenfeiern beliebten Fiinf-Liter-
Einweg-Bierfiasschen mit eingebautem
Hahn. ]

lhre Meinung?
» mario.brueck@wiwo.de, stephanie.heise@wiwo.de

Ostdeutschland ist aufgrund der Vernetzung von
Forschung und Unternehmen ein wichtiger Solarstandort.

EX oriente lux

Thiringen hat mehr zu bieten als die drei
bekannten Ws: Wald, Wurstchen und Wan-
dern. An der innovativen Wirtschafts- und
Technologieregion, flihrt, vor allem in der
Solarwirtschaft, kein Weg vorbei. ,Solar-
technik ist eine Zukunftstechnologie und
kann sich in Thiringen mittelfristig zu ei-
ner echten Jobmaschine entwickeln”, sagt
Jurgen Reinholz, Wirtschaftsminister in
Thiringen. In Deutschland hat keine an-
deren Region eine solche Dichte von Un-
ternehmen dieser Branche. Der Firmen-
cluster in Ostdeutschland belegt, wie aus
einer Vielzahl kleiner Unternehmen eine
schlagkraftige Industrie entstehen kann.
Denn hinter dem deutschen Erfolg in der
Solartechnik steht kein GroBkonzern, wie
es etwa in Landern wie Frankreich der Fall
ware, sondern er wird getrieben von Mit-
telstandlern; Siemens beispielsweise ist
aus der Solartechnik ausgestiegen.

Die rund 15 Thiringer Solarunternehmen
— darunter innovative und global agieren-
de Unternehmen wie Ersol Solar Energy,
Sunways Production, PV Crystalox Solar,
ASS Automotive Solar Systems und
Schott Solar — decken die gesamte Wert-
schopfungskette vom Wafer bis zum So-
larmodul ab. Der Mainzer Technologie-
konzern Schott investiert am Standort Je-
na 60 Millionen Euro in den Aufbau einer
Fertigung flr Dlnnschicht-Solarstrommo-
dule seiner Tochtergesellschaft Schott
Solar. Die Produktionskapazitat wird bei
Uber 30 Megawatt pro Jahr liegen. Der
Start ist flr Herbst 2007 geplant. Mit dem
Aufbau der Solarproduktion schafft
Schott 160 neue Arbeitsplatze. Auch in
Brandenburg ging die Sonne auf, als

Schott Solar Der Mainzer Technologiekonzern
investiert in Jena 60 Millionen Euro

Brandenburgs Ministerprasident Matthias
Platzeck den groBten privaten Investor
seit der Wiedervereinigung in Frankfurt
an der Oder begriiBen konnte: das Ham-
burger Solarunternehmen Conergy, das
auf dem Gelande einer ehemaligen Chip-
fabrik rund 250 Millionen Euro investiert
und Uber 1000 Mitarbeiter einstellen will.
Platzeck nannte Frankfurt stolz eine So-
larstadt und gab im akzentfreien Latein
zum Besten ,EXx oriente lux — aus dem
Osten kommt das Licht.”

Hintergrund des Erfolgs ist ein Cluster
aus Wissenschaft und Wirtschaft: Bei der
Grundlagenforschung und Entwicklungs-
arbeit werden die Thiringer Solarunter-
nehmen von Forschungseinrichtungen
unterstlitzt. Dazu zahlen das Thiringer
Solarzentrum, das Cis Institut fiir Mikro-
sensorik in Erfurt, das Institut flir Festkor-
perphysik der Universitat Jena, die Tech-
nische Universitat limenau, das Institut
fur Physikalische Hochtechnologie in Jena
sowie das Thiringische Institut fir Textil-
und Kunststoff-Forschung.

Allein fur die Einrichtung des Solarzen-
trums hat der Freistaat eine Anschub-
finanzierung von insgesamt 2,2 Millionen
Euro zur Verfligung gestellt. Als Kom-
petenzzentrum und Technologietransfer-
stelle soll das Solarzentrum die For-
schungen in Mikrosensorik und Fotovol-
taik verbinden und die wirtschaftliche
Verwertung beschleunigen.

Unternehmen sind die HauptnutznieBer
des Clusters. Kleine und mittlere Betriebe
ziehen den groBten Nutzen aus der Ko-
operation. Die Nahe von Zulieferern,
Dienstleistern oder Forschungs- und Aus-

| bildungseinrichtungen minimiert die lo-

gistischen Kosten. Zu den Gewinnern
zahlen aber auch Forschung und Wissen-
schaft. Durch die koordinierte Zusam-
menarbeit sdmtlicher Einrichtungen, die
in jedem Cluster durch eine mitteldeut-
sche Hochschule organisiert wird, kon-
nen sich diese besser auf die regionalen
Unternehmen ausrichten und mit diesen
im Rahmen neuer Forschungs- und Ent-

wicklungsprojekte zusammenarbeiten.
mario.brueck@wiwo.de
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